

[image: ]

07 декабря 2017

Уважаемые партнеры, 
Авиакомпании Air France и KLM в преддверии новогодних каникул напоминают вам правила перевозки животных в кабине воздушного судна.
Авиакомпания Air France
Животные, допускаемые к перевозке в салоне самолета.
В салоне самолета пассажиры могут перевозить собаку или кошку, вес которых не превышает 8 кг (с учетом сумки или контейнера). 
На борт самолета допускаются животные в возрасте не менее 10 недель с обновленными прививками. На рейсах внутри Франции (в том числе на Корсику), а также между Францией и Гваделупой, Мартиникой и Реюньоном, требование к возрасту составляет 8 недель; на рейсах между Францией и Гвианой – 15 недель. 

В Business-классе на трансконтинентальных рейсах: 

На трансконтинентальных рейсах Air France домашних животных перевозить в Business-классе запрещено. Ради их же безопасности кошки и собаки должны лететь в багажном отсеке. 
Просим обратить внимание, что животные с плоским носом в багажный отсек не допускаются. 

Перевозка в салоне самолета животных с плоским носом

В стрессовых ситуациях животные с плоским носом, в частности, мопсы, бульдоги, боксеры, пекинесы, ши-цу, а также персидские кошки могут страдать от дыхательных проблем, вызванных их анатомическими особенностями. Поэтому перед путешествием на самолете авиакомпания рекомендует посоветоваться с ветеринаром. 
Более подробно ознакомиться со списком животных с плоским носом можно на сайте: www.airfrance.ru

Правила перевозки

Собак или кошек разрешается перевозить только в специальном контейнере, размеры которого не должны превышать 46 x 28 x 24 см. С 6 ноября 2017 года в целях безопасности жесткие контейнеры для перевозки животных больше не допускаются к перевозке в салоне самолета независимо от их размеров.
Air France принимает к перевозке животное только в мягкой сумке.
Сумка должна достаточным образом проветриваться и давать возможность животному вставать и поворачиваться.
· Сумка для животных должна быть такой, чтобы ее можно было в обязательном порядке расположить под впереди стоящим креслом.
· Животное ни при каких обстоятельствах не должно вылезать из сумки в течение всего полета.
· В одной сумке разрешается перевозить только одно животное.
· Один пассажир имеет право перевезти только одно животное.
· Сумка, в которой летит животное, считается дополнительным платным местом багажа.

Дорожные документы и правила, необходимые для перевозки животного 
· Животное должно иметь все необходимые прививки
· [bookmark: _GoBack]Собаки и кошки, перевозимые на самолёте в пределах ЕС, должны иметь в качестве средства идентификации микрочип. Животное также должно иметь паспорт европейского образца. Паспорт животного, который предоставляется и заполняется уполномоченным на то ветеринарным врачом, не только служит средством идентификации животного, но и удостоверяет, что животному были сделаны все прививки.
· В отношении рейсов за пределами ЕС просим принять во внимание соответствующие постановления, действующие в стране вылета и стране назначения (вакцинация, карантин и т.д.)
Тарифы на перевозку животных в салоне или багажном отделении самолета 
Перевозка животного не включается в норму провоза багажа. Пассажиры с животными вносят устанавливаемую по фиксированному тарифу дополнительную плату, размер которой зависит от места назначения.
· Рейсы по Франции
- багаж: 60 €
- ручная кладь: 30 €
· Рейсы внутри Карибского региона*
- багаж: 75 €
- ручная кладь: 30 € (кроме рейсов в/из Майами: 55 €)
· Рейсы по Европе или между Европой и Северной Африкой или Израилем
- багаж: 100 €
- ручная кладь: 55 €
· Рейсы между Францией и Кайенной, Фор-де-Франсом, Пуэнт-а-Питром, Сен-Дени (Реюньон)
- багаж: 75 €
- ручная кладь: 55 €
· Другие рейсы
- багаж: 200 €***
- ручная кладь: 125 €***

Эти тарифы определяются из расчета одного билета в одну сторону для одного места багажа (или контейнера). Если ваша поездка включает одну или несколько пересадок, тариф рассчитывается в зависимости от страны вылета и страны назначения. 

Авиакомпания KLM
Животные в салоне самолета
Кошку или собаку небольшого размера (до 8 кг. весом) разрешается провезти в салоне самолета в Экономическом классе на рейсах KLM средней и дальней протяженности и в Бизнес классе на рейсах KLM по Европе: 
· В соответствующей сумке для животных макс. размера 46 (длина) x 28 (ширина) x 24 (высота) см. Животное должно иметь достаточно места, чтобы легко вставать или ложиться.
· Общий вес животного и сумки для перевозки животного или клетки не должен превышать 8 кг (18 фунтов).
· Клетка должна быть размещена под впереди стоящим креслом (поэтому места в рядах аварийных выходов исключены). Доставать питомца из сумки или клетки запрещено. 
Следует обратить внимание, что в салоне самолета имеется ограниченное количество мест для размещения клеток с животными. Поэтому авиакомпания рекомендует забронировать провоз животного не позднее, чем через 24 часа после того, как был забронирован билет, но не менее чем за 48 часов до вылета. 
Провоз домашних животных в салоне бизнес-класса на межконтинентальных рейсах авиакомпании KLM не разрешен, так как под креслом впереди недостаточно места для размещения животного в клетке. 
Стоимость
Стоимость провоза животного зависит от пункта назначения. Кроме того, если животное путешествует в качестве регистрируемого багажа, и пересадка на стыковочный рейс в аэропорту Амстердама Схипхол длится 2 часа или более, взимается дополнительная плата 150 евро (или 200 долларов США/канадских долларов) за услуги по обслуживанию животного во время пересадки. 
Более подробно со стоимостью перевозки можно ознакомиться на сайте авиакомпании: www.klm.ru

Цена за рейс в один конец: Амстердам- Схипхол (AMS) , Нидерланды, Нидерланды - Москва- аэропорт Шереметьево (SVO Цена за рейс в один конец: Амстердам- Схипхол (AMS) , Нидерланды, Нидерланды - Москва- аэропорт Шереметьево (SVO) Цена за рейс в один конец: Амстердам- Схипхол (AMS) , Нидерланды, Нидерланды - Москва- аэропорт Шереметьево (SVO) Цена за рейс в один конец: Амстердам- Схипхол (AMS) , Нидерланды, Нидерланды - Москва- аэропорт Шереметьево (SVO) С уважением,
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